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Présentation des Espaces Ressources Cancers des

Hauts-de-France

Les Espaces Ressources Cancers (ERC) assurent le maillage territorial de la region

Hauts-de-France, suite aux appels a projets lancés par lAgence Reégionale de

Santé (ARS) et le Conseil Regional depuis 2019.

En 2024, 16 ERC sont implantes sur lensemble de la région Hauts-de-France. Cela

correspond a 16 sites principaux et 47 antennes.

Détail des ERC de la region HDF en 2024

Territoire

Site(s)

Année
d'ouverture

ETP

(coordination

Agglomeération
Lilloise
Roubaix
Tourcoing

EOLLIS

6 sites :

Phalempin
Faches-Thumesnil
Templeuve

Loos

Villeneuve d'Ascq
Tourcoing
Lys-Lez-Lannoy

2012

+ secrétariat)

Flandres intérieures

Appui Sante des
Flandres

Armentieres
Hazebrouck
La Gorgue

2009

11

Douaisis

Plateforme Santé
Douaisis

2 sites :

Douai
Raimbeaucourt

2009

15

Hainaut

EMERA (Hainaut)

5 sites :

Valenciennes

Marly

Préseau
Aulnoy-Lez-Valenciennes
Raismes

2021

Cambrésis

EMERA (Cambrésis)

Cambrai

Caudry
Noyelles-sur-Escaut
Solesmes

Le Cateau

2023

1.8

Sambre Avesnois

Etincelles de la
Sambre

2 sites:

Maubeuge
Maubeuge
Aulnoye-Aymeries

2009

1.87




£ ETP
Site(s) , Annee (coordination
d'ouverture . secrétariat)
- Dunkerque
. - Saint-Omer
Dunkerquois o
Audomarois Espace Santé Littoral - Grande-Synthe 2009 1.5
- Ghyvelde
- Gravelines
4 sites
Bethunois ] - Bethune
Lens PREVART - Lens 2010 2
Hénin-Beaumont h H'Qn!n—Beaumont
- Lievin
o sites
- Boulogne-sur-Mer
- Calais
- Le Portel
Boulonnais - Desvres
Calaisis Littoral - Montreuil 2020 2
Montreuillois - Berck-sur-mer
- Guines
- Marquise
- Vieille-Eglise
4 sites :
- Gauchin-Verloingt
Arrageois : - Ecoust-Saint-Mein
) Santélys 202 1.
Ternois Y - Brebieres 3 3
- Saulty
Péronne « Arc-en-ciel » 2sites: L
Saint-Quentin AppUi Santé Aisne B aon ) 2020 2
Mirom Leen PP - Saint-Quentin
2 sites:
Soissons « Coccinelle » - Chateau-Thierry 2023 13
Chateau-Thierry Appui Santé Aisne - Soissons '
4 sites:
- Amiens
: . - Abbeville
Somme Appui Sante Somme 202 2
PP - Montdidier 3
- Gamaches
6 sites :
- Beauvais
- Crevecoeur-le-Grand
Beauvais Perspectives contre - Clermont-de-lOise
X 2020 1.5
Clermont le cancer - Breteuil
- Meéru
- Grandbvilliers
2 sites:
Sud Oise Les rubans de la vie - Chantilly 2019 0.4
- Creil
Compiegne Maison autour de la | 1 Site:
Nopyog - - Compiegne 2020 11
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Equipe des ERC

Les ERC comptent, en moyenne, 1.59 ETP (temps de coordonnateur + temps de

secrétariat) :

o JTemps de coordonnateur: Les ERC comptent en moyenne 1.04 ETP

(Minimum : 0.2 ; Maximum : 2).

o JTemps de secrétariat : 14 ERC ont un temps de secretariat. Ils comptent en

moyenne 0.62 ETP (Minimum : 0.4 ; Maximum : 1.5). 2 ERC ne déclarent pas

de temps de secretariat.

7 ERC ont declare avoir du temps bénévole.

Les plannings des ERC sont mis en ligne chaque mois sur la page

https:./www.onco-hdffr/je-suis-un-patient-ou-un-proche/espace-ressources-

cancers/
Les ressources proposees par chaque ERC sont listées dans lannuaire ONCO HDF

- https:./www.onco-hdf.fr/annuaire-adulte/

La page des ERC renvoie vers le site internet dedie aux ERC : https:/erc-hauts-de-

france.ars.sante.fr/
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Activite regionale des ERC

De plus, les ERC n'ont pas une activité homogene. En effet, leurs activités sont liees

a leur gradationt. A chaque niveau correspondent des modalitées de

fonctionnement différentes. Cette gradation ainsi que les années douverture des

ERC expliquent les écarts de file active et dheures de vacations par ERC.

Evolution de la file active des ERC depuis 2019

2019 2020 2021 2022 2023 2024

ERC EOLLIS 372 476 509 594
807 605

ERC Appui Santé Des Flandres 224 220 345 349
ERC du Douaisis 237 190 263 290 351 309
ERC du Hainaut 456 410
ERC du Cambrésis >70 576 >% >/ 182 181
ERC Sambre Avesnois 220 NC 205 253 345 299
ERC Espace Santé du Littoral 270 211 285 310 371 428
ERC de l'Artois 420 322 322 309 346 409
ERC du Littoral 116 225 381 397 484
ERC Arrageois - Santélys 46 145
ERC Arc-en-ciel 53 152 165 205 270
ERC Coccinelle 65 125
ERC Appui Santé Somme 82 205
ERC Perspectives contre le cancer 107 279 324 348 341
ERC Sud Oise 111 222 215 263 299 278
ERC Maison autour de la vie 46 114 149 192 258

Total file active

Evolution n/n-1

! Les niveaux de gradation sont définis par le cahier des charges des ERC, disponible sur le site « ONCO HDF

« Enville : les ERC » »
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File active 2024

La file active totale de la région est de 5085 usagers. Il sagit du nombre d'usagers

(patients + aidants) ayant eu au moins un contact dans lannée avec 'ERC.
En globalité, la file active a augmenté de 15% par rapport a lannée 2023.

En moyenne, la file active est de 318 usagers par ERC (310 en 2023).

La médiane de la file active est de 304 usagers.

Composition de la file active en 2024

Sur les tableaux ci-dessous, la file active des usagers de chaque ERC est detaillee

ainsi que celles des patients et des aidants.

Files actives par ERC

594
551
484
o L - 409 421
353
297 309 310 299
256
18 210
1
14 o 145 43, 125 100
a 0 Bd M N M M II il
16 za 30 a

| | m - [ | 2

ERC EOLLIS  ERC Appui Santé ERC du Douaisis ERC du Hainaut ERC du ERC Sambre ERC Espace ERC de 'Artois  ERC du Littoral ERC Arragecis - ERC Arc-en-ciel ERC Coccinelle ERC App i Santé ERC Perspecl wes ERC Sud Oise
Des Flandres Cambrésis Avesnols Santé du Littoral Santélys Somme contre le cancer

L_H

u File active totale = File active patients m File active aidants

La file active totale des ERC, constituee de 5085 personnes, est composée

majoritairement de patients (87 %).

File active totale 2024

- 4445 patients
- 640 aidants.

@ Cette file active est composée de :

® Patients = Aidants

258 258

o
ERC Maison

autour de la vie
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La répartition patients/aidants de la file active 2024 est équivalente a celle de

lannée 2023. Cette repartition est détaillee en pourcentage par ERC dans le

diagramme ci-dessous.

85% 83%
76%
24%
0 llm I

ERC Appui Santé ERC du Douaisis ERC du Hainaut
Des Flandres

Reépartition des files actives patients/aidants de chaque ERC

82%

18%

ERCdu
Cambreésis

70%

30%

ERC Sambre
Avesnois

94%
86%

14%
6% .
|
ERC Espace ERC de ['Artois
Santé du Littoral

= File active patients

| |’%

ERCdu Littoral ERC Armgeols

mFile active aidants

87% 87% 1%

ERC Arc-en- clel ERC Cocclnelle ERC Appul Sante ERC Perspect\ves ERC Sud Oise
contre le cancer

100%

0%

ERC Maison
autour de la vie
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Taux de renouvellement de la file active

La file active totale des usagers des ERC sest renouvelée a 47% en 2024, ce qui

correspond a 2396 usagers (2053 patients et 343 aidants).

Taux de renouvellement de la file active des patients par ERC

62%
55%
48% o
41% 45% 41%

39%
I I I I I

ERCEOLLIS ERC Appui ERCdu ERCdu ERCdu ERCSambre ERCEspace ERCde
Santé Des Douaisis Hainaut Cambrésis  Avesnois Santé du l'Artois
Flandres Littoral

53%

ERCdu
Littoral

73%

ERC

Arrageois -

Santélys

61%

56% 59%
[ I I I

ERC Arc-en- ERC ERC Appui ERC

ciel Coccinelle Santé Perspectives

Somme contre le
cancer

49%

26%

ERCSud ERC Maison
Oise autour de la
vie

En moyenne, la file active des ERC comprend 46% de nouveaux patients, ce qui

correspond a 2053 patients.

Taux de renouvellement de la file active des aidants par ERC

68%
o % o
53% 57 54%
45% 45%
o,
I I I :‘ié
ERCEOLLIS ERC Appui ERCdu ERCdu ERCdu  ERCSambre ERC Espace ERCde
Santé Des Douaisis Hainaut Cambreésis  Avesnhois Sante du l'Artois
Flandres Littoral

62%

ERCdu
Littoral

100%

ERC

Arrageois -

Santélys

73% 70%
37%
I 0%
ERC Arc-en- ERC ERC Appui ERC
ciel Coccinelle Sante Perspectives
somme contre le

cancer

71%

I 0%

ERC Sud Oise ERC Maison
autour de la
vie

En moyenne, la file active des ERC comprend 54% de nouveaux aidants, ce qui

correspond a 343 aidants.



Profil des usagers des ERC en 2024

Usagers des ERC (patients + aidants)

Sexe des usagers

Répartition hommes/femmes sur
l'ensemble des ERC

= Hommes = Femmes

Les usagers des ERC sont majoritairement des femmes (86%), soit 4374 femmes.

La repartition hommes/femmes de la file active 2024 est stable par rapport a celle
de lannée 2023. Cette repartition est détaillée en pourcentage par ERC dans le

diagramme ci-dessous.

Répartition des files actives hommes/femmes par ERC

100% 92% 93%
90% 88% 88% 86% 85% 85% 87% 86% 85% 1% 24% 85% 90% 89%
go% 67%
70%
60%
50%
40% 33%
30% 19%
20% - 12% 12% 14% 15% 15% 13% 14% 15% a% % 15% 10% 1%
7%
10%
~ ufl =l mll El ® sl ull sR BR =B BR R <R =R
ERC EOLLIS ERC Appui ERCdu ERC du Hainaut ERCdu ERCSambre  ERCEspace ERCde l'Artois ERCdu Littoral ERC Arrageois - ERC Arc-en-ciel ERC Coccinelle  ERC Appui ERC ERCSudQise  ERCMaison
Sante Des Douaisis Cambreésis Avesnois Sante du Santelys Santé Somme  Perspectives autour de la vie
Flandres Littoral contre le

cancer

#Hommes ®Femmes
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Age des usagers
Répartition des usagers par tranches
d'age sur l'ensemble des ERC
50% 47%
45%
40% 38%
35%
30%
25%
20%
15%
10% 7% 8%
5% 1% .
O [ ]
[0-24] ans [25-39] ans [40-50] ans [60-74lans 75 ans et plus

La tranche dage la plus représentee est celle des 40-59 ans.

Premier contact des usagers avec les ERC

Connaissance du dispositif ERC par l'usager

48%
27%
12%
4% % °
- l [ —
Professionnels Bouche a oreilles Professionnels Internet Communication Evénement Service sociaux
ETS 1er recours

Les usagers ont eu connaissance du dispositif ERC principalement grace aux

professionnels des établissement de santé (487%) et au « bouche a oreille » (27%).
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Patients des ERC

Sexe des patients

En 2024, la file active des patients des ERC est de 4445 personnes. Ony retrouve

une grande majorité de femmes (89%),

Sur la file active globale des ERC de 5085 usagers (patients + aidants), on retrouve :
- 77% de femmes atteintes de cancer, soit 3951 femmes.

- 10% d’hommes atteints de cancer, soit 494 hommes.

Cette répartition indique que les ERC ont accueilli 7.7 fois plus de femmes que dhommes
patients.

Age des patients

Répartition des patients par tranche d'age

50% 48%
40% 38%
30%
20%
10% 6% 7,50%
s
0%
[0-24] ans [25-30] ans [40-50] ans [60-74] ans 75 ans et plus

La tranche dage la plus représentee chez les patients est celle des 40-59 ans.

10
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Localisation cancéreuse des patients
Localisation cancéreuse des patients
3000 2714
2500
2000
1500
1000
422
500 290 270 218 211
97 73 68 63
o [] 0 [ = - — _— — i
@ & @ @ @ @ N @ @ ) @
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Plus de la moitieé des patients ayant recours a lERC sont des patients souffrant
d'un cancer du sein (61%). La proportion de patients souffrant dun cancer du sein

dans les patients frequentant les ERC est stable par rapport a 2023.

Parcours de soins des patients accompagnés par 'ERC

Etapes du parcours de soins

2%
1%\ | °

\

» Traitement en cours

= Post traitement

= Annonce du diagnostic
= Soins palliatifs

= Non renseigné

Les patients frequentent majoritairement [ERC pendant leurs traitements (71%),

puis en post traitement (20%).

11
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Aidants de ERC

Sexe des aidants

En 2024, la file active des aidants des ERC est de 640 personnes. Ony retrouve

une grande majorité de femmes (86%).

Sur la file active globale des ERC de 5085 usagers (patients + aidants), on retrouve :
- 8% de femmes aidantes, soit 423 femmes.

- 5% d’hommes aidants, soit 217 hommes.

Cette répartition indique que les ERC ont accueilli 1.6 fois plus de femmes que
dhommes aidants. Le différentiel de ratio homme/femme est donc moins
important chez les aidants que chez les patients.

Age des aidants

Répartition des aidants par tranche d'age

sur l'ensemble des ERC
40%
36%

10%
10% 7% 7%
5% .
0%
[0-24] ans [25-39] ans [40-50] ans [60-74l ans 75 ans et plus

Les tranches dage les plus représentées chez les aidants sont celle des 40-59 ans,

(40%) ainsi que celle des 60-74 ans (36%).

12
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Statut des aidants
Statut des aidants sur l'ensemble des ERC
60% 57%
50%
40%
30%
20% 18% 14%
0% I —
Conjoint Enfant Proche aidant  Parent (Pere, Mere)  Non renseigne

Les aidants sont principalement Les conjoints (57%) des malades.

Focus sur les enfants et Adolescents Jeunes Adultes (AJA)

La file active totale de 0 a 24 ans est de 61 usagers (16 patients et 45 aidants). Les

enfants et AJA qui frequentent [ERC sont majoritairement des aidants (73%).

Cette file active est stable par rapport a lannée précédente (58 usagers en 2023).

Age des AJA sur l'ensemble des ERC

<15 ans

[18-24] ans

[15-17] ans

Focus sur les plus de 75 ans

La file active des + de 75 ans est de 382 usagers (338 patients et 44 aidants). La file
active est en augmentation par rapport aux années precedentes (299 usagers en 2024)

pour lensemble des ERC.

13
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Les prises en charge des usagers au sein des

ERC

Evaluation des besoins des patients
2010 évaluations ont été réalisées aupres des patients.

98 % des nouveaux patients ont eu une évaluation de leurs besoins.

Orientations

Orientations des usagers vers des SOS d'autres structures

21%

19%
1% 10%
9% ,
8% 7% 7%

4%
B = = “
(1)
| | —

N7 B o @ ‘ N <@

o\

) o e o @ 2
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1145 orientations vers un soin oncologique de support dans une autre structure

ont été proposees.

Les ERC orientent principalement les usagers vers de lactivité physique et de

laccompagnement social.

14



ONCO |

HAUTS-DE-FRANCE

REGIONAL DU CANCER

Motifs de sortie des patients du dispositif

Motif de sortie des patients sur l'ensemble des ERC

60% 52%

50%

40%

30%

. 19%
20% 11% 10% 0
o ] ] -
Fin de PEC Sans contact depuis  Décision malade Déces Orientations autres
plus de 6 mois dispositifs

La moitié des patients (52%) sont sortis du dispositif ERC car leur prise en charge

est terminée.

Vacations au sein des ERC

Nombre total de vacations dans les ERC

Au total, 20 981 heures de vacations ont eté proposees dans les ERC en 2024. 71
% des heures proposees (soit 14 978 heures) aux usagers sont consacrees aux
activités d'Activité Physique Adaptée (APA), de détente/relaxation, de soutien

psychologique et de socio-esthétique.

Répartition des heures de vacations totales

5000 4858
4500
4000 3772
3500 3448
3000 2900
2500
2000
1636 1505
1500
941
1000 705 402
- l . - =
. H [ -
APA Detente et Soutien Socioesthetique Atelier Sophrologie Autres Atelier Art-thérapie  Maintien dans Prise en charge

relaxation Psychologique dietetique d'echange l'emploi sociale

15
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En volume d'heures, [APA est le SOS le plus réalisé dans la region.

Les vacations en soutien psychologique ont été realisées principalement de

maniére individuelle (93%).

Nombre d’heures de vacations par ERC

Nombre d'heures de vacations par ERC

2220
2070
1954
1806
1621 1602
1341 1390
1168
1117 1030
843 787 769 730
I I I i
ERC EOLLIS ERC Appui ERC du ERC du ERCdu ERC Sambre ERC Espace  ERCde ERC du ERC ERC Arc-en- ERC ERC Appui ERC ERCSud  ERC Maison
Santé Des Dauaisis Hainaut Cambrésis  Avesnois Santé du I'Artois Littoral Arrageois - ciel Coccinelle Sante Perspectives Oise autour de la
Flandres Littoral Santélys Somme contre le vie
cancer
Intervenants vacataires des ERC
Au total les ERC comptabilisent 331 intervenants vacataires en 2024.
Nombre d'intervenants par ERC

33
30
24 23 23 2
20 19
17 16
14 14
I I I 12 12 ]
ERC EMERA ERC ERC Maison ERC PREVART  ERC Appui ERC Espace ERC EMERA ERC Littoral ERC LesrubansERC Arc-en-ciel ERC Etincelle ERC Santélys  ERC EOLLIS  ERC Coccinelle ERC ERC Appui
Hainaut Perspectives  autour de la Santé Somme Santé du Cambrésis delavie de la Sambre Plateforme Santé des
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Cela correspond a un nombre moyen de 21 intervenants par ERC.
La valeur médiane du nombre dintervenants vacataires dans les ERC est de 19.5

intervenants.
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Participation des patients

Au total, 4445 patients font partie de la file active des ERC (87% de la file active

totale, dont 46% de nouveaux patients),

71% (soit 3147 patients) dentre eux ont bénéficié en 2024 de soins de support.

Pourcentage de patients ayant bénéficié des SOS

Socioesthétique individuel

Socioesthétique collectif
Détente et relaxation individuel
Détente et relaxation collectif
APA
Sophrologie individuel
Sophrologie collectif %
Soutien psychologique individuel %
Soutien psychologique collectif
Diététique individuelle
Dietetique collective
Atelier d'échange
Atelier "Autre”
Art thérapie individuelle [l 1%
Art thérapie collective 9%
Prise en charge sociale
Maintien dans 'emploi individuel m

Maintien dans l'emploi collectif
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Les patients ont davantage participé aux activités de socio-esthétique, de détente

et relaxation, APA et soutien psychologique.

Participation des aidants
Au total, 644 aidants font partie de la file active des ERC (13% de la file active

totale, dont 54% de nouveaux aidants).

51% (soit 324 aidants) dentre eux ont bénéeficie en 2024 de soins de support.

Pourcentage de aidants ayant bénéficié des SOS

Soutien psychologique individuel 47%
Soutien psychologique collectif

Sophrologie individuel 6
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Les aidants participent majoritairement aux activités de soutien psychologique et

de sophrologie.
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Conclusion

e En 2024, le maillage territorial des ERC de la région Hauts-de-France s'est
développé. Il est composée de 16 sites principaux et de 47 antennes.

e La file active totale de la région est de 5085 usagers, soit 4445 patients et
640 aidants (+15% par rapport a 2023).

e Le profil type du patient en ERC est la femme de 40 a 59 ans souffrant d'un
cancer du sein en cours de traitement.

e Les ERC ont réalise 20 0981 heures de vacations en 2024.

e Lesaidants sont en majorite les conjoints des patients.

e Envolume d'heures, 'APA est le SOS le plus réalisé dans la region.

e | es patients participent davantage aux activites de de socio-esthéetique, de
détente et relaxation, APA et soutien psychologique. Les aidants participent

majoritairement aux activités de soutien psychologique et de sophrologie.
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